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Zpusob podavani podnétli, ozndmeni a stiznosti Skolské radé pri

ZS, SS Daneta s.r.o.

V souladu s § 168 zakona ¢&. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vySSim odborném
a jiném vzdeélavani (S8kolsky zakon), Skolska rada projednava podnéty, oznameni a stiznosti tykajici
se vzdélavani a poskytovani Skolskych sluzeb a podava podnéty a oznameni fediteli Skoly,
zfizovateli, organtim vykonavajicim statni spravu ve $kolstvi a dal$im organiim statni spravy.

1. Kdo muizZe podnét podat
Podnét, oznameni nebo stiznost mize podat kdokoli, kdo ma zajem na cmnostl Skoly,
zejména:

- zakonny zastupce Zaka,

- Zak,

- pedagogicky nebo jiny zaméstnanec $koly,

- Clen Skolské rady,

- vefejnost (pokud se problém tyka ¢innosti Skoly).

2. Forma podavani podnétl, oznameni a stiznosti
Podnéty, oznameni a stiZnosti ur€ené Skolské radé Ize podavat:

- pisemné na adresu Skoly s ozna¢enim ,Pro $kolskou radu®,

- elektronicky na e-mailovou adresu skoly (info@daneta.cz) s oznaéenim ,Pro Skolskou
radu”,

- osobné prostiednictvim pfedsedy Skolské rady nebo prostfednictvim feditele Skoly,

- vyjimeéné astné — v takovém pfipadé bude podani podnétu, oznameni, stiznosti pisemné
zaznamenano, pokud by mélo byt oficialné feSeno.

3. Postup vyfizeni podnétu
a) evidovani podani — pfedseda Skolské rady (nebo povéreny €len) zapiSe podani do evidence s
uvedenim data, jména podavatele, stru¢ného obsahu a zplisobu podani.
b) projednani — Skolska rada projedna doru¢ené podani na nejbliz§im jednani, pfipadné svola
mimofradné zasedani, pokud je podani zavazné.
c¢) vyfrizeni — Skolska rada:

- poskytne podavateli vyjadfeni,

- nebo postoupi podani pfislusnému organu (nap. Fediteli $koly, zfizovateli, Ceské 3kolni
inspekci).

Odpoveéd se poskytuje zpravidla do 30 dnt, pokud neni stanoveno jinak.

4. Anonymni podani

Skolska rada miize rozhodnout, zda anonymni podani projedna. Projednava vzdy, pokud

je podani konkrétni a zavazné. V ostatnich pfipadech je mozné podani odlozit pro neovéritelnost
(8kolska rada vezme podani na védomi, avSak neni povinna jej vyfizovat).

Drzitel ocenéni: ,Absolutni vitéz Narodnich cen eTwinning” a certifikdtu “European Quality Label”, drZitel nejvy3siho resortnfho vyznamenani ,Medaile
Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy”, drzitel ,Pamétni medaile hejtmana Kralovéhradeckého kraje” za p¥inos pro kraj, nositel ,Medaile
statutarniho mésta Hradec Kralové” za mnohaletou spolupraci ve prospéch zdravotné postiZenych spoluobc¢ant



6. Zpétna vazba
Skolska rada informuje podavatele o vysledku vyfizeni, pokud to charakter podani umozZiuje.

7. Ochrana osobnich udaju

Skolska rada naklada s osobnimi Gdaji podavatell v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl.

V Hradci Kralové dne 12.12.2025
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